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Народному депутату України 

Батенку Т.І. 

batenko.taras@gmail.com 

Про розгляд  

депутатського запиту 

 

Шановний Тарасе Івановичу! 

 
На Ваш запит від 04.02.2020 № 1361/з, надісланий листом Першого 

заступника Голови Верховної Ради України Стефанчука Р.О. від 21.02.2020 

№ 11/10-171, щодо неправомірних дій АТ «Оператор газорозподільних систем 

«Львівгаз», у частині нарахування побутовим споживачам природного газу 

заборгованості за спожитий природний газ за попередні роки з застосуванням 

коефіцієнта для приведення показань лічильника газу до стандартних умов, а 

також щодо встановлення індивідуальних лічильників природного газу 

побутовим споживачам, Міністерство енергетики та захисту довкілля України в 

межах визначених повноважень повідомляє. 

Згідно з чинним законодавством, зокрема положеннями частини другої 

статті 19 Конституції України, органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах 

повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією України та законами 

України. 

Відповідно до Положення про Міністерство енергетики та захисту довкілля 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 21.01.2015 

№ 32 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 18.09.2019 № 847), 

Мінекоенерго не має функцій контролюючого органу, не уповноважене 

визначати правомірність дій суб’єктів господарювання та не має важелів впливу 

на них. Питання безкоштовного встановлення лічильників природного газу, 

взаємодія споживачів природного газу з суб’єктами господарювання тощо не 

відносяться до компетенції Міністерства. 

Разом з тим відповідно до статті 1 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» (далі ‒ Закон) Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг або Регулятор є 

постійно діючим центральним органом виконавчої влади зі спеціальним 

статусом, який утворюється Кабінетом Міністрів України.  
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Регулятор є колегіальним органом, що здійснює державне регулювання, 

моніторинг та контроль за діяльністю суб’єктів господарювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг. 

Статтею 19 Закону визначено, що Регулятор здійснює державний контроль 

за дотриманням суб’єктами господарювання, що провадять діяльність у сферах  

енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та  

ліцензійних умов шляхом проведення планових та позапланових виїзних, а також 

невиїзних перевірок відповідно до затверджених ним порядків контролю. 

Починаючи з жовтня 2018 року більшість Операторів газорозподільних 

систем (далі – Оператори ГРМ) у платіжних документах здійснили нарахування 

побутовим споживачам додаткової плати за вже сплачені послуги постачання 

природного газу із застосуванням коефіцієнта приведення до стандартних умов. 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП), в рамках здійснення 

державного регулювання суб’єктів природної монополії, було прийнято рішення 

щодо заборони Операторам ГРМ приводити об’єми використаного природного 

газу побутовими споживачами до стандартних умов при здійсненні комерційних 

розрахунків за використаний природний газ побутовими споживачами (щодо  

ПАТ «Львівгаз» – постанова НКРЕКП від 23.11.2018 № 1505). 

Починаючи з 11.03.2019 НКРЕКП провела планові та позапланові перевірки 

діяльності Операторів ГРМ, зокрема ПАТ «Львівгаз», щодо донарахування 

споживачам обсягів природного газу із застосуванням коефіцієнта приведення до 

стандартних умов. 

На засіданні НКРЕКП 29.03.2019, яке проводилося у формі відкритого 

слухання, було прийнято постанову № 471 «Про накладення штрафу на  

ПАТ «Львівгаз» за порушення Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з розподілу природного газу та здійснення заходів державного 

регулювання». 

Позаплановими заходами державного нагляду та контролю було 

встановлено здійснення Операторами ГРМ, зокрема АТ «Львівгаз», незаконних 

дій, які полягали у донарахуванні побутовим споживачам додаткових обсягів 

природного газу. 

На офіційному сайті НКРЕКП в розділі «Новини» від 06.12.2019 розміщена 

інформація щодо неправомірності застосування Операторами ГРМ (облгазами) 

температурних коефіцієнтів коригування показів лічильників природного газу 

побутових споживачів. 

Зазначаємо також, що згідно з пунктом 3 глави 1 розділу ІХ Кодексу 

газорозподільних систем (далі – Кодекс ГРМ), затвердженого постановою 

НКРЕКП від 30.09.2015 № 2494, зареєстрована в Міністерстві юстиції України  

від 06 листопада 2015 року № 1379/27824, фактичний об’єм надходження 

природного газу до/з ГРМ (у тому числі по об’єктах споживачів) за певний 

період визначається в точках комерційного обліку (на межі балансової 

належності) на підставі даних комерційних вузлів обліку, встановлених в точках 

вимірювання, та інших регламентованих процедур у передбачених цим Кодексом 

випадках. 
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Об’єм природного газу в точках комерційного обліку має бути приведений 

до стандартних умов та переведений в одиниці енергії (обсяг) згідно з розділом 

ХV Кодексу ГРМ. 

Норми Кодексу ГРМ не містять положень, які регламентують процедуру 

приведення об’ємів спожитого природного газу побутовим споживачам до 

стандартних умов для здійснення комерційних розрахунків. Норми Кодексу ГРМ 

щодо приведення до стандартних умов для побутових споживачів 

застосовуються виключно при здійсненні перерахунків об’ємів спожитого 

природного газу (куб. м) в енергетичні одиниці (кВт-год) та надання їх 

побутовим споживачам інформаційно. 

Тарифи на розподіл природного газу, які застосовувалися Операторами ГРМ 

до побутових споживачів у період з жовтня 2018 року, затверджені відповідними 

постановами НКРЕКП, якими встановлено економічно обґрунтовані тарифи на 

розподіл природного газу. 

Відшкодування витрат Операторів ГРМ, пов’язаних із неприведенням 

об’єму природного газу до стандартних умов, спожитого населенням, 

здійснюється за рахунок тарифу на розподіл  природного газу, а отже і стягнення 

додаткових плат із побутових споживачів є неправомірним, оскільки такі витрати 

вже включені до складу тарифів Операторів ГРМ та сплачуються побутовими 

споживачами. 

Що стосується питання встановлення споживачам природного газу 

індивідуальних лічильників природного газу повідомляємо наступне. 

У частині другій статті 2 Закону України «Про забезпечення комерційного 

обліку природного газу» від 16.06.2011 № 3533-VI, зі змінами внесеними 

Законом України «Про внесення змін до Закону України «Про забезпечення 

комерційного обліку природного газу» щодо порядку встановлення лічильників 

споживачам природного газу від 21.12.2017 № 2260-VIII (далі – Закон) зазначено, 

що суб’єкти господарювання, що здійснюють розподіл природного газу на 

відповідній території, оснащують споживачів природного газу – фізичних осіб 

(населення) індивідуальними лічильниками газу.  

Фінансування робіт з оснащення лічильниками газу населення здійснюється 

за рахунок коштів суб’єктів господарювання, що здійснюють розподіл 

природного газу на відповідній території; коштів відповідного бюджету, крім 

коштів місцевих бюджетів; інших джерел, не заборонених законодавством 

(частина перша статті 3 Закону).  

Стаття 6 Закону зобов’язує суб’єктів господарювання, що здійснюють 

розподіл природного газу на відповідній території, забезпечити встановлення до 

01.01.2021 лічильників газу для населення, що проживає у квартирах та 

приватних будинках, в яких газ використовується тільки для приготування їжі. 

З огляду на зазначене, суб’єкт господарювання – АТ «Львівгаз» розробляє та 

подає на затвердження НКРЕКП, а НКРЕКП, зі свого боку, затверджує 

відповідними постановами, Плани розвитку газорозподільної системи та 

Інвестиційні програми АТ «Львівгаз» протягом десяти років, в яких 

передбачається (планується) встановлення загальнобудинкових чи 

індивідуальних лічильників за відповідними адресами, що підтверджується 

актами прийняття засобів обліку природного газу в експлуатацію (постанова 
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НКРЕКП від 24.12.2019 № 3076 «Про затвердження Плану розвитку 

газорозподільної системи на 2020 – 2029 роки газорозподільного підприємства 

АТ «Львівгаз»).  

Ознайомитись з Планом розвитку газорозподільної системи АТ «Львівгаз» на 

2020 – 2029 роки можна на офіційному сайті Оператора ГРМ: https://lv.104.ua/ua/for-

clients/investprogram/id/proekt-planu-rozvitku-at-lvivgaz-na-2020-2029-roki-34676. 

Зазначаємо також, що згідно з пунктом 4 постанови Кабінету Міністрів 

України від 30.01.2019 № 63 «Деякі питання споживання природного газу 

побутовими споживачами» публічному акціонерному товариству «Національна 

акціонерна компанія «Нафтогаз України» разом з операторами газорозподільних 

систем Урядом рекомендовано забезпечити встановлення індивідуальних 

лічильників природного газу за заявами побутових споживачів.  

Пунктом 5 зазначеної постанови доручено Міністерству економічного 

розвитку і торгівлі разом з публічним акціонерним товариством «Національна 

акціонерна компанія «Нафтогаз України» забезпечити врахування у фінансовому 

плані товариства витрат на встановлення індивідуальних лічильників газу для 

побутових споживачів. 
 

 

З повагою 

В. о. Міністра Віталій ШУБІН 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Ірина Яблочкіна 594 65 49 

https://lv.104.ua/ua/for-clients/investprogram/id/proekt-planu-rozvitku-at-lvivgaz-na-2020-2029-roki-34676
https://lv.104.ua/ua/for-clients/investprogram/id/proekt-planu-rozvitku-at-lvivgaz-na-2020-2029-roki-34676

		Левченко В.В.
	2020-04-01T12:50:30+0000
	Левченко В.В.
	barCode




