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ВИСНОВОК

на проект Закону України «Про внесення змін до
Закону України «Про адміністративні послуги»
щодо відтермінування початку функціонування

Єдиного державного порталу

(реєстр. № 3527 від 01.11.2013 р.)

У законопроекті пропонується внести до Закону України «Про адміністративні послуги» (далі – Закон) зміни, спрямовані на: 1) вилучення припису, за яким «суб'єктам надання адміністративних послуг забороняється здійснювати прийом заяв суб'єктів звернень щодо надання адміністративних послуг, видавати суб'єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг, якщо такі послуги за законом надаються через центри надання адміністративних послуг» (зміни до ст. 12 Закону); 2) відтермінування початку функціонування Єдиного державного порталу адміністративних послуг (зміни до ст. 12 Закону).
За результатами розгляду поданого законопроекту Головне управління вважає за необхідне зазначити наступне:
1. Пропозиція вилучити зі ст. 12 Закону ч. 8, яка передбачає заборону суб'єктам надання адміністративних послуг здійснювати прийом заяв суб'єктів звернень щодо надання адміністративних послуг, видавати суб'єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг, якщо такі послуги за законом надаються через центри надання адміністративних послуг, у цілому не суперечить передбаченому ст. 9 Закону порядку надання адміністративних послуг. Зокрема, у ч. 1 цієї статті визначається можливість надання адміністративних послуг суб’єктами надання адміністративних послуг безпосередньо, через центри надання адміністративних послуг та/або через Єдиний державний портал адміністративних послуг. 
Разом з тим вилучення цієї норми дозволить здійснювати паралельно прийом заяв суб’єктів звернень щодо надання адміністративних послуг, видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг і через центри надання адміністративних послуг, і безпосередньо суб’єктами надання адміністративних послуг. Однак у цьому випадку послуги будуть знов масово надаватись безпосередньо суб’єктами  їх надання, хоча при прийнятті Закону в якості головного засобу усунення корупції та недопущення зловживань в цій сфері називалось саме припинення безпосереднього контакту між суб’єктом звернення та суб’єктом надання послуги. 
Існує й ще один проблематичний аспект, який у разі прийняття проекту може призвести до проблем з реалізацією законодавства у сфері надання адміністративних послуг. Виходячи зі змісту ч. 8 ст. 12 Закону, яку пропонується вилучити, можна дійти висновку, що окремими законодавчими актами визначається безальтернативний порядок надання адміністративних послуг – тільки через центри надання адміністративних послуг. Отже, постає питання: чи достатнім буде вилучення відповідної заборони із тексту базового законодавчого акту, яким є Закон України «Про адміністративні послуги»? І чи не опиняться суб'єкти звернень про надання адміністративних послуг у ситуації юридичної невизначеності, за якої базовий законодавчий акт у сфері надання адміністративних послуг не буде містити відповідної заборони, але залишатимуться чинними приписи інших законів, які визначають особливості надання тих чи інших адміністративних послуг та передбачають надання відповідних адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг
?
2. Проект містить пропозиції відтермінувати початок функціонування Єдиного державного порталу адміністративних послуг, зокрема: 1) змінити строк набрання чинності пунктами 4 - 6 ч. 3 ст. 17 Закону (якими передбачено, що Єдиний державний портал адміністративних послуг забезпечує можливість отримання суб'єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв; можливість отримання суб'єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв'язку результатів надання адміністративних послуг; можливість здійснення суб'єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі) з 1 січня 2014 року на 1 січня 2017 року; 2) зупинити дію пункту 2 ч. 3 ст. 17 цього Закону (який передбачає, що Єдиний державний портал адміністративних послуг забезпечує доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг)  до 1 січня 2015 року; 3) зупинити дію пункту 3 ч. 3 ст. 17 цього Закону (передбачає, що Єдиний державний портал адміністративних послуг забезпечує можливість подання суб'єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв'язку) до 1 січня 2017 року  (пункт 2 Розділу I проекту).
З цього приводу варто зазначити, що Закон України «Про адміністративні послуги», як свідчить практика його застосування, має недоліки, пов’язані з наявністю низки необґрунтованих положень. У зв’язку з цим існує нагальна потреба комплексного удосконалення законодавства у цій сфері. Внесення до цього Закону дрібних, фрагментарних змін загалом не підтримується Головним управлінням. Проте оскільки у даному випадку йдеться про внесення змін, без яких найближчим часом може виникнути ситуація тотального невиконання положень Закону, вважаємо (як виняток) прийняття зазначених вище змін до Закону виправданим.
Узагальнюючий висновок: за результатами розгляду у першому читанні законопроект може бути прийнятий за основу за умови врахування висловлених зауважень і пропозицій.
Керівник Головного управління                                    В. І. Борденюк

Вик. Гребенюк І.І.,Снігур І.Й.
� Відповідно до припису ч. 2 ст. 3 Закону України «Про адміністративні послуги», «надання адміністративних послуг здійснюється відповідно до цього Закону з урахуванням особливостей, визначених законами, які регулюють суспільні відносини у відповідних сферах».
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