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До №2505а від 14.08.2015 р.

Президент України

ВИСНОВОК

на проект Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» 

(реєстр. № 2505а від 14.08.2015 р.)

У законопроекті, згідно з його преамбулою, пропонується визначити особливості доступу споживачів до інформації щодо встановлення цін/тарифів, заходів з енергозбереження, підготовки та реалізації інвестиційних програм у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення. У ньому, зокрема, визначаються види інформації, доступ до якої забезпечується споживачам у зазначених сферах, вимоги до такої інформації, порядок забезпечення державними органами та органами місцевого самоврядування, а також суб’єктами господарювання доступу споживачів до інформації тощо. 
Законопроект розроблено з метою імплементації Директиви 2006/32/ЄС Європейського Парламенту і Ради про ефективність кінцевого використання енергії та енергетичні послуги, а також про скасування Директиви Ради 93/76/ЄЕС.

Необхідність прийняття законопроекту, як зазначається у Пояснювальній записці до нього, обумовлена потребою забезпечення прозорості у діяльності суб’єктів господарювання, що здійснюють діяльність у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення та доступу споживачів до інформації про товари (роботи, послуги), що виробляються (надаються) зазначеними суб’єктами.

Головне управління, в цілому підтримуючи аргументацію Президента України щодо необхідності забезпечення прозорості у діяльності суб’єктів господарювання, що здійснюють діяльність у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення, разом з тим вважає за доцільне зауважити таке.
1. Звертаємо увагу на те, що основні засади організаційних, господарських відносин, що виникають у сфері надання та споживання житлово-комунальних послуг між їхніми виробниками, виконавцями і споживачами, а також їхні права та обов'язки визначаються Законом України «Про житлово-комунальні послуги». Так, відповідно до п. 2 ч. 1 ст. 20 цього Закону, в якій визначені права та обов’язки споживача, споживач має право одержувати в установленому законодавством порядку необхідну інформацію про перелік житлово-комунальних послуг, їх вартість, загальну вартість місячного платежу, структуру ціни/тарифу, норми споживання, порядок надання житлово-комунальних послуг, їх споживчі властивості тощо.
Крім того, у вказаних сферах на даний час діють галузеві закони, зокрема, закони України «Про електроенергетику», «Про теплопостачання», «Про питну воду та питне водопостачання», «Про засади функціонування ринку електричної енергії», «Про ринок природного газу», в яких наразі є статті, які визначають права споживача, в тому числі, на отримання інформації щодо отримуваних ними послуг. 
Враховуючи наведене, вважаємо, що передбачені законопроектом обов’язки надавачів послуг у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення у наданні інформації споживачу у зазначених сферах варто передбачити у відповідних галузевих законах. Тож відповідне доручення Кабінету Міністрів України щодо розробки необхідних законопроектів доцільно передбачити у прикінцевих положеннях проекту.
2. Згідно з ч. 2 ст. 1 проекту кожному споживачу у сферах постачання відповідних товарів та послуг гарантується безперешкодний та безоплатний доступ до інформації про: « 1) стан розрахунків таким споживачем за спожиті товари (роботи, послуги) …».
Реалізація цієї норми у повному обсязі має супроводжуватися уніфікацією порядку розрахунків за споживання таких товарів (робіт, послуг). Йдеться, насамперед, про наявність негативної практики проведення форм розрахунків за електричну енергію, що споживається населенням, не на підставі показників споживання електроенергії на початок і кінець звітного періоду (місяця) за даними показників приладу обліку, а на основі віртуальних розрахунків РЕС на основі гіпотетичних показників, які не мають нічого спільного з обсягами фактичного споживання (наприклад, Києво-Святошинський РЕС у Київській області). Відповідним чином, споживачі отримують платіжні документи із завищеними, як правило, обсягами споживання електроенергії, без зазначення жодних відомостей про обсяги такого споживання на початок та кінець звітного періоду (фіксація обсягу споживання передбачена на дату сплати), що призводить до необґрунтованого завищення розміру плати за електроенергію. Споживач же змушений постійно (майже щомісяця) звертатися до РЕС з метою перерахунку таких показників, причому часто не за власним бажанням, а на підставі постійних попереджень про відключення від електропостачання у зв’язку з непогашенням боргу (якого фактично не існує). Без вирішення цієї проблеми належна реалізація пропонованої норми буде неможливою.
3. Виглядає не зовсім зрозумілими обмеження забезпечення доступу до інформації про проект інвестиційної програми лише проведенням обговорення у формі громадських слухань, а оприлюднення відповідної інформації – лише в засобах масової інформації.
Узагальнюючий висновок: за результатами розгляду в першому читанні законопроект може бути прийнятий за основу з урахуванням висловлених зауважень і пропозицій.

Керівник Головного управління                                  В.І. Борденюк
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